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Κυρίες και κύριοι,
Πάντα θαύμαζα τους ομιλητές που διάλεγαν να μιλήσουν από καρδιάς περιγράφοντας εμπειρίες και βιώματα, αντί να εκφωνήσουν ένα καλογραμμένο τεχνοκρατικό λόγο με όμορφες γραφικές παραστάσεις. Από την εμπειρία μου, οι περισσότερες αποφάσεις πρέπει να βασίζονται στην κοινή λογική, στο τι θέλει να πετύχει ο καθένας και στο να βρει ψάχνοντας μέσα του αν αυτό που θέλει να κάνει θα του φέρει επιτυχία και χαρά. Εκτός από την εσωτερική αναζήτηση βέβαια, χρειάζεται και αξιολόγηση των δυνατοτήτων που προσφέρει το περιβάλλον, αλλά και η σωστή επιλογή στόχων. 

Τα περισσότερα από αυτά ξεκινάνε από εμάς τους ίδιους και πολλές φορές παγιδευόμαστε γιατί είτε η επιλογή των στόχων δεν είναι πετυχημένη, είτε γιατί δεν επικεντρώνουμε όλη μας την ενέργεια στην αλλαγή που χρειάζεται, είτε γιατί κινούμεθα πολύ επιστημονικά, παραβλέποντας πολλές φορές την κοινή λογική που θα μας έφερνε πιο κοντά σε λύσεις. Κοινώς we overlook the obvious.

Διάλεξα λοιπόν να περιγράψω μια βιωματική εμπειρία για το πως η επιχειρηματικότητα και ο πολιτισμός μπορούν και πρέπει να συνδέονται.

Πριν από 15 χρόνια ήμουν Διευθύνων Σύμβουλος μιας επιχείρησης που ο τζίρος της την κατέτασσε στις 100 μεγαλύτερες στην Ελλάδα. Η ζωή μου ήταν μόνο δουλειά και τα αποτελέσματα φαινόντουσαν με νούμερα στον ισολογισμό. Έχοντας μεγάλη πείρα στο project management σε τεράστια κατασκευαστικά projects στο εξωτερικό, ανέλαβα το project management της επέκτασης της Γενναδείου Βιβλιοθήκης το 1999. Το έργο ολοκληρώθηκε σε 7 μήνες με απόλυτη επιτυχία και η Αμερικανική Σχολή που έψαχνε τότε για General Manager μου πρότεινε να συμμετάσχω στην διαδικασία και τελικά μου δόθηκε η θέση. 

Η απόφαση να ενδιαφερθώ για την θέση είχε να κάνει με το ότι είχα την ευκαιρία να δω από μέσα για όσο καιρό ήμουν εξωτερικός συνεργάτης της Σχολής, το πώς λειτουργεί ένα πολύ μεγάλο μη κερδοσκοπικό ίδρυμα με σκοπό την μελέτη και προβολή του Ελληνικού Πολιτισμού. Αισθανόμουν ότι ενώ βρισκόμουν στο πηδάλιο ενός μαχητικού αεροσκάφους, θα μεταπηδούσα σε ένα ανεμόπτερο πράγμα που σύντομα γινόταν βαρετό. Το παράδειγμα αυτό όμως δείχνει και σε ένα βαθμό το challenge. Το ανεμόπτερο χρειάζεται μεγάλη εξωτερική βοήθεια για να πετάξει ενώ αντίθετα το μαχητικό έχει πτητική αυτάρκεια. Η επαφή μου με την Αμερικανική Σχολή κατά τη διάρκεια της ανακατασκευής και επέκτασης της Γενναδείου Βιβλιοθήκης έδειξε απουσία επιχειρηματικών μοντέλων στην διοίκηση του ιδρύματος καθώς και στην διαχείριση του πολιτιστικού προϊόντος που πραγματευόταν. Δεν έχει νόημα να μπω σε λεπτομέρειες για το τι δεν γινόταν καλά ή τι άλλαξε. 

Συνοψίζοντας όλα αυτά τα χρόνια διοίκησης ενός μη κερδοσκοπικού, αλλά βιώσιμου και πετυχημένου πολιτιστικού ιδρύματος, θα κατέληγα στο συμπέρασμα ότι ο στόχος της Διατήρησης της πολιτιστικής κληρονομιάς και η ταυτόχρονη αναγκαία εφαρμογή Πολιτιστικής Επιχειρηματικότητας, προϋποθέτει την εφαρμογή business practices σε 3 άξονες. 
Ο πρώτος άξονας αφορά στον εσωτερικό τρόπο διοίκησης, την οργανωτική δομή, την κατάλληλη στελέχωση, την διαχείριση του χρήματος, την διαδικασία προμηθειών και αναθέσεων. Η σωστή εσωτερική λειτουργία και διαχείριση χρημάτων, δημιουργεί εκτός των άλλων μια αξιοπιστία που μεταφράζεται σε εμπιστοσύνη από δωρητές και χορηγούς ότι τα χρήματα τους θα δαπανηθούν σωστά για τον συγκεκριμένο σκοπό και θα πετύχουν το καλύτερο δυνατό αποτέλεσμα. 
Ο δεύτερος άξονας έχει να κάνει με την διαχείριση του ίδιου του πολιτιστικού αποθέματος ή καλλιτεχνικού έργου αν το ίδρυμα ασχολείται με τις τέχνες. Είναι σημαντικό να υπάρχει η έννοια της αυτο-χρηματοδότησης μέσω της επιχειρηματικότητας στο προϊόν του ιδρύματος. Τι είναι αυτό που ενδιαφέρει το κοινό, τι είναι αυτό που θα φέρει κόσμο, θα προκαλέσει ενδιαφέρον, θα φέρει χορηγούς, έτσι ώστε οι δραστηριότητες να αυτοχρηματοδοτούνται. Πως θα προβληθεί σωστά το έργο και πως θα δημιουργηθεί added value ώστε να υπάρξει υποστήριξη του ίδιου του έργου. Ουσιαστικά, ένα marketing του πολιτιστικού ή καλλιτεχνικού προϊόντος του αλλά και η δημιουργία ενός brand name. Αυτό θα εξασφαλίσει όχι μόνο την αναγκαία βιωσιμότητα αλλά και την δυνατότητα επέκτασης της πολιτιστικής δραστηριότητας του οργανισμού.
Μέχρι τώρα, στο πρώτο άξονα, εστιάσαμε στην ανάγκη ύπαρξης ενός «καθαρού» εσωτερικού συστήματος στην λειτουργία του πολιτιστικού οργανισμού, ενώ στον δεύτερο άξονα θέσαμε σαν προϋπόθεση την υιοθέτηση της εξωστρέφειας του με την έννοια της διαρκούς επέκτασης και προώθησης των δραστηριοτήτων του. 

Ο τρίτος άξονας εφαρμογής επιχειρηματικών πρακτικών στην λειτουργία έχει να κάνει με την διαδικασία και τον τρόπο αναζήτησης χορηγιών και υποστηρικτών. Η αναζήτηση επιχειρήσεων για ιδιωτικές και κρατικές επιχορηγήσεις που μπορεί να βοηθήσουν το έργο του κάθε ιδρύματος πρέπει να γίνεται με μια απόλυτα μεθοδευμένη διαδικασία και από κάθε ολοκληρωμένη προσέγγιση υποψήφιου υποστηρικτή πρέπει να προκύπτει η σπουδαιότητα της πρότασης, η ικανότητα υλοποίησης της, η ωφελιμότητα του αποτελέσματος, η προβολή του χορηγού ή δωρητή, εφόσον το επιθυμεί, καθώς και η εξωστρέφεια και σωστή προβολή του αποτελέσματος.  

Τα παραπάνω ακούγονται απλά και εύκολα. Όμως έχουμε όλοι δει την πλήρη έλλειψη εφαρμογής τους στα περισσότερα πολιτιστικά ιδρύματα με αποτέλεσμα αυτά να φυτοζωούν και να κινδυνεύει άμεση η επιβίωση τους, μόλις κλείσει η στρόφιγγα των κρατικών επιδοτήσεων. Η εφαρμογή επιχειρηματικών πρακτικών, διαχείρισης του πολιτιστικού αποθέματος και δημιουργία προστιθέμενης αξίας είναι πολλές φορές πιο δύσκολο να εφαρμοστούν σε ένα μη κερδοσκοπικό ίδρυμα για τον απλό λόγο ότι τα αποτελέσματα της επιτυχίας είναι τις περισσότερες φορές ποιοτικά και όχι ποσοτικά, σε αντίθεση με τις επιχειρήσεις. Χρειάζεται λοιπόν η κατάλληλη επιλογή ανθρώπων, όραμα, τόλμη για αλλαγές καθώς και ένα διαφορετικό μοντέλο διοίκησης ώστε να υπάρξει μια νέα τάξη πραγμάτων στην διαχείριση της πολιτιστικής κληρονομιάς με φορείς βιώσιμους και ικανούς να παράγουν μόνοι τους τα προς το ζειν.   

Κυρίες και κύριοι, το μέλλον του τομέα της Πολιτιστικής Επιχειρηματικότητας διαγράφεται συναρπαστικό. 

Σε όλο τον κόσμο, βιώνουμε μια επανάσταση στην παραγωγή ψηφιακού πολιτιστικού υλικού, αντίστοιχη ίσως με τη βιομηχανική επανάσταση και με επιπτώσεις που ακόμη δυσκολευόμαστε να συλλάβουμε στην πληρότητά τους.

Οι λεγόμενες «βιομηχανίες»  που παράγουν αγαθά πολιτισμού και δημιουργίας (cultural and creative industries) αποτελούν τα τελευταία χρόνια έναν από τους πιο δυναμικούς τομείς στην Ευρώπη. Ο τομέας αυτός φάνηκε μάλιστα ιδιαίτερα ανθεκτικός στην παρούσα κρίση χρέους και ύφεση, καθώς από το 2010 και μετά, ο ετήσιος ρυθμός ανάπτυξης ξεπέρασε το 10% και αναμένεται να μείνει σε αντίστοιχα υψηλά επίπεδα τα επόμενα χρόνια.

Νέα μοντέλα που αναδεικνύονται, όπως ο τομέας του ψηφιακού πολιτισμού, αποτελούν έναν κρίσιμο παράγοντα που μπορεί να βοηθήσει σημαντικά στο να «αναθερμάνει» τις μηχανές τις ανάπτυξης όχι μόνον της Ελλάδας αλλά και όλης της Ευρώπης.
Αυτές οι ευκαιρίες αφορούν και τη χώρα μας. Και τις χρειαζόμαστε άμεσα. Είναι χαρακτηριστική η πρόσφατη έκθεση της Τράπεζας της Ελλάδος που κυκλοφόρησε τον Φεβρουάριο, με τίτλο «Η έξυπνη οικονομία: «Πολιτιστικές και δημιουργικές βιομηχανίες στην Ελλάδα. Μπορούν να αποτελέσουν προοπτική εξόδου από την κρίση;» αλλά και εντυπωσιακά τα μέχρι σήμερα δεδομένα. 

Στο επίπεδο της ΕΕ των 27, με βάση τα διαθέσιμα στατιστικά στοιχεία, τόσο οι εισαγωγές όσο και οι εξαγωγές προϊόντων πολιτισμού και δημιουργίας, μετά από την πτώση που σημείωσαν το 2009 συνεχίζουν από τότε να αυξάνονται σταθερά ως το 2011, έχοντας ήδη φθάσει κοντά στα προ της κρίσης επίπεδα. Το 2011, η ΕΕ των 27 αντιπροσώπευε το 38% των εξαγωγών στο παγκόσμιο εμπόριο προϊόντων πολιτισμού και δημιουργίας και το 35% των εισαγωγών.

Στη χώρα μας σήμερα με τον υπάρχοντα πολιτιστικό πλούτο και την παράδοση είναι απαραίτητο να εντοπίσουμε τις νέες ανάγκες σε εξειδικευμένο ανθρώπινο δυναμικό και σε νέες ιδέες, ώστε να αξιοποιήσουμε τις ευκαιρίες στο έπακρο. Να διοχετεύσουμε στις θέσεις αυτές το υψηλής ποιότητας πολιτιστικό κεφάλαιο της χώρας μας. Και κυρίως, να αξιοποιήσουμε το πολύτιμο δυναμικό, τα ταλέντα, το δυναμισμό, την καινοτομία και την πρωτοπορία που υπάρχει στο νέο πολιτιστικό προϊόν που δημιουργείται από τους νέους δημιουργούς. 
Αυτήν την περίοδο φιλοξενείται  στους χώρους της Γενναδείου Βιβλιοθήκης μια από τις πλέον σημαντικές εκθέσεις ευρωπαϊκής σύγχρονης τέχνης σε δημόσιο χώρο.  Η έκθεση «A Thousand Doors» αναπτύχθηκε σε έναν πολιτιστικό φορέα που το ίδιο το πλαίσιο λειτουργίας του απαγορεύει την οποιαδήποτε μεταφορά του πλούσιου και μοναδικού του περιεχομένου εκτός της Βιβλιοθήκης. 
Η συνέργεια φορέων πολιτισμού μας έδωσε την ευκαιρία να πειραματιστούμε με νέα εργαλεία εξωστρέφειας αλλά και πολιτιστικής επιχειρηματικότητας. 
Κυρίες και κύριοι, 

Η μετάβαση της οικονομίας της χώρας μας από την ύφεση στην ανάκαμψη δεν είναι μια εύκολη υπόθεση. 
Αποτελεί χρέος μας να αξιοποιήσουμε όλα τις δυνατές ευκαιρίες ανάπτυξης του πολιτιστικού προϊόντος που διαθέτουμε.
Επιτρέψτε μου να επισημάνω ότι η σημερινή εκδήλωση παρουσιάζει μια πρωτότυπη πρωτοβουλία εκ μέρους νέων της χώρας μας που αποφάσισαν να ασχοληθούν με τον πολιτισμό με έναν δυναμικό και καινοτόμο τρόπο. 

Αποτελεί όμως  και λύση σε ένα πρόβλημα που δεν είναι μόνον εθνικό, καθώς η ανάπτυξη του πολιτισμού αφορά κάθε κοινωνία. 

Θα ήθελα με την ευκαιρία αυτή, να απευθύνω ένα μεγάλο «ευχαριστώ» για την πρόσκληση αλλά και να συγχαρώ όλους όσους στήριξαν την προσπάθεια αυτή. 
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